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RAPORT BENEFITY 2014

WPROWADZENIE

By przyciggna¢ do swojej organizacji najbardziej utalentowanych pracownikdw oraz motywowac i budo-
wac lojalnos¢ wsrdd juz zatrudnionych, oferowanie atrakcyjnego wynagrodzenia zasadniczego nie jest juz
wystarczajgce. Pracownicy oczekuja takze otrzymywania dodatkowych Swiadczen pozafinansowych, na
skutek czego decyzja o podjeciu pracy w danej firmie czesto determinowana jest wtasnie przez oferowane
przez pracodawce benefity. Zbudowany z dbafoscia program zachet jest w stanie znaczaco zwiekszyc
konkurencyjnos¢ firmy w rywalizacji o najlepszych specjalistéw i pozwoli¢ stworzy¢ silny, stabilny profe-
sjonalny zespot.

Grafton Recruitment od wielu lat monitoruje zmiany zachodzace na rynku pracy, réwniez w zakresie
Swiadczen dodatkowych, by dostarcza¢ Panstwu najbardziej aktualnych informacji, utatwiajac tym
samym podejmowanie strategicznych decyzji w zakresie polityki personalnej. W tym roku przeprowa-
dziliSmy kompleksowe badanie, w ktérym udziat wzieto ponad 2000 o0s6b z catej Polski, réznych sekto-
row gospodarki i reprezentujgcych wszystkie poziomy stanowisk. Podstawowe wnioski, jakie wyptywaja
z raportu Benefity 2014 pokazuja, ze skutecznos¢ sposobéw motywowania pracownikéw jest niezwykle
ptynna. Nie istnieje jeden uniwersalny program zachet, ktory zadziata w kazdej firmie, poniewaz zadowo-
lenie z r6znych elementdw systemu zalezy od struktury zatrudnienia, wieku i ptci pracownikdw, a przede
wszystkim branzy, w ktoérej s wdrazane.

Raport Benefity 2014 pozwala:

e Zdiagnozowac kierunek, w ktérym zmierzajg systemy benefitowe proponowane przez polskie firmy;
e Zrozumie(, co szczegblnie motywuje pracownikdw i buduje ich lojalnos¢;

 Odkry¢ preferencje zatrudnionych wzgledem polityki benefitowej;

* Poréwnac oferte Swiadczen pozaptacowych pracodawcéw z oczekiwaniami pracownikow;

* Dowiedziec sie, jaki wptyw majg benefity na decyzje zatrudnionych;

 Zbadac role programéw benefitowych w relokacji pracownikow.



MOTYWACJA DO PRACY

Zarzadzanie przedsiebiorstwem juz dawno przestato skupia¢€ sie wytacznie na kontroli przeptywow
finansowych. Innowacyjne firmy chca zdoby¢ i utrzymac najlepszych specjalistow, a wiec inwestuj3
olbrzymie pienigdze w polityke personalng, majac Swiadomos¢ tego, ze za kazdym sukcesem na
rynku zawsze stoja zmotywowani, i tym samym wydajni pracownicy. Wszelkie naktady i starania
bviyby jednak daremne, gdyby nie podstawowa wiedza o tym, jakie dziatania moze podj3ac¢ zarzad,
aby poprawic¢ efektywnos¢ swoich specjalistéow i przyciagnac najlepsze talenty do organizacji.
Najistotniejsze informacje, jakie mozna wykorzysta¢ w procesach motywacyjnych, pochodzga od
samych pracownikéw. Czym kieruj3a sie w wyborze posady i firmy, w ktorej beda pracowac? Jakie
s3 najwazniejsze czynniki budujace ich lojalnos¢ wzgledem pracodawcy?

Z badania Benefity 2014 wynika, iz dla blisko 95
proc. ankietowanych najwazniejszym czynnikiem
wplywajacym na wybdr pracy pozostaje atrakcyjne
wynagrodzenie. Swiadczenia dodatkowe wymienia-
ne s3 dopiero jako pigte z kolei - by¢ moze dlatego,

doszkalajagcymi i rozwijajacymi kompetencje pracow-
nicze, ktére - cho¢ przydatne - s3g dla pracownikéw
zdecydowanie mniej atrakcyjne, niz bezpfatna opieka
medyczna czy mozliwosci dodatkowej rozrywki
fundowanej przez pracodawce.

Wyniki badan wskazuja, ze zainteresowanie Polakdw
dodatkowymi benefitami z pracy jest mocno zrézni-
cowane ze wzgledu na branze. Najbardziej licza sie
one wsrdd pracownikéw sektoréw zarabiajacych duzo
- prawnikdw, finansistdw, ksiegowych czy specjalistow
human resources. Okoto 55 proc. zatrudnionych w
tych obszarach okre$la pozapfacowe dodatki jako
jeden z pieciu najistotniejszych czynnikow kierujacych
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wyborem pracy. Z kolei w gatezi ustug bankowych oraz
wsréd pracownikow IT jedynie co czwarty zwra-
ca na nie uwage. W Scistej czoldwce elementéw
motywujacych do wyboru przysztego pracodawcy,
pracownicy wszystkich branz wskazywali przede
wszystkim mozliwosci rozwoju, forme zatrudnienia
i dogodna lokalizacje miejsca pracy.

ze w Polsce wciaz kojarzone s3g gtéwnie z kursami

Czym kierujesz sie przy wyborze/zmianie pracy?

Mozliwosci Forma Otrzymywane Elastyczne
rozwoju zatrudnienia benefity godziny pracy

85,3% 49,1% 41,8% 34,4%

Atrakcyjne
wynagrodzenie
9 0/ Dogodna lokalizacja Prestiz Miedzynarodowe Dostep do nowych
I 0 miejsca pracy firmy Srodowisko pracy technologii
30,9% 30,4% 21,2%

Benefity jako czynnik motywujacy do pracy

Podziat wg branz

60% N
53%

51%
47%
44%
44%
39%
35%
34%
34%
25%
23%



Niektdére czynniki motywacyjne przynosza zupetnie
odmienne skutki w zaleznosci od ptci pracownika.
W przypadku mezczyzn i kobiet zainteresowaniem
cieszg sie skrajnie rozne zachety do pracy. Dostep do
nowych technologii jest istotny az dla co trzeciego
mezczyzny, podczas gdy motywuje to zaledwie jedna
na dziesie¢ kobiet. Panie skupiaja sie raczej na stabil-
nosci zatrudnienia - prawie 60 proc. z nich deklaruje,
ze forma zatrudnienia to jeden z najwazniejszych
wyznacznikow jakosci posady. Tego typu bezpieczen-
stwo zawodowe ceni sobie jedynie 40 proc. ich kolegéw.

Kobiety, bardziej niz mezczyzni, lubig specjalne bene-
fity, jak karnety na basen i sitownie, bezpfatng opieke
medyczng, kursy doszkalajace czy bilety do kina lub
teatru - 47 proc. ankietowanych kobiet wypowiedzia-
fo sie pozytywnie o tego typu sposobach motywacji,
podczas gdy wsréd mezczyzn odsetek skuszonych
pozaptacowymi dodatkami pracowniczymi wynosi
0 10 punktéw procentowych mniej. Dla panéw z kolei
wieksze znacznie ma elastyczny, nieregulowany czas

pracy.

Czynniki motywujgace do pracy
Podziat wg pici
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Co ciekawe, zainteresowanie poszczegolnymi elemen-
tami systemu motywacji wsrdéd pracownikéw réznych
firm jest zblizone - nie ma na nie kluczowego wptywu
rozmiar firmy ani jej lokalizacja. R6znice pojawiaja sie
dopiero na poszczegolnych szczeblach kariery. Osoby
zajmujgce wysokie pozycje w organizacjach - cztonkowie
zarzadu, prezesi i dyrektorzy stawiajg na pierwszym
miejscu miedzynarodowe S$rodowisko pracy, podczas
gdy s3 umiarkowanie zainteresowani dogodng lo-
kalizacja miejsca pracy i dostepem do najnowszych
technologi. Pracownikéw fizycznych z kolei najbardziej
motywuja praktyczne aspekty zatrudnienia - liczy sie
dla nich przede wszystkim atrakcyjne wynagrodzenie,
ale rowniez dogodna lokalizacja miejsca pracy (70 proc.)
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Forma zatrudnienia
. Atrakcyjne wynagrodzenie
. Mozliwos¢ rozwoju

Dogodna lokalizacja miejsca pracy
. Otrzymywane benefity
. Elastyczne godziny pracy

Dostep do najnowszych technologii
. Prestiz firmy

Miedzynarodowe Srodowisko pracy

100

i stabilna forma zatrudnienia (65 proc.). Doktadnie
odwrotnie sprawa ma sie w przypadku niskich stop-
niem pracownikdw umystowych - stazysci i asystenci
cenig sobie przede wszystkim elastyczne godziny
pracy, a blisko potowa z nich jako bardzo istotny czynnik
motywujacy do pracy wskazuje prestiz firmy. Dzieje sie
tak ze wzgledu na fakt, iz sa to ludzie mtodzi, ktérym
zalezy przede wszystkim na zdobyciu doswiadczenia.
To w tej grupie pracownikow najwieksza role graja
dodatkowe benefity oferowane przez pracodawce - az
co drugi ankietowany stwierdzit, iz system wynagra-
dzania pozaptacowego ma dla niego istotne znaczenie
podczas poszukiwania pracy.



Ponad potowa
zatrudnionych
chciataby miec dostep
do rozszerzonej,
prywatnej opieki
medycznej, podczas
gdy otrzymuije |g tylko
co pigty pracownik.
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BENEFITY W POLITYCE FIRM

Polityka personalna w zakresie benefitow od wielu lat jest stosowana przez firmy na catym
Swiecie. Réwniez polscy pracodawcy coraz czesciej uSwiadamiajg sobie znaczenie programow
benefitowych dla motywowana, budowania lojalnosci pracownikéw i przyciggania do organizacji
najlepszych talentéw. Jakie Swiadczenia dodatkowe s3 standardem na polskim rynku pracy?
Jakie dziatania podejmuj3a polscy pracodawcy, by przyciggnac do siebie najlepszych kandydatow?

Czy w momencie podejmowania ostatniej pracy, byte(a)s w petni poinformowany/a
o benefitach, jakie bedziesz otrzymywac?

NIE
29,2%

TAK
70,8%

Po zatrudnieniu otrzymywane benefity byty:

9%

Réwne
deklaracjom sprzed
zatrudnienia

Nizsze niz
deklaracje sprzed
zatrudnienia

Wyzsze niz
aklaracje sprzed
zatrudnienia

70 proc. ankietowanych w badaniu Benefity 2014
deklaruje, ze przed rozpoczeciem pracy byto w petni
poinformowanych o benefitach, jakie beda im przystu-
giwac poza regularng pensja. Wskaznik ten zmienia sie
w zaleznosci od branzy - stopien Swiadomosci pracow-
nikdw jest najwyzszy w sektorze IT, telekomunikacji
oraz bankowosci, gdzie wynosi az 80 proc. Co ciekawe,
w trakcie podejmowania zatrudnienia, najmniej Swia-
domi przystugujacych im dodatkéw pozaptacowych
sg prawnicy - zaledwie co drugi z nich byt nalezycie
poinformowany o ofercie Swiadczen dodatkowych.
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Niewiele lepiej jest w marketingu i public relations
oraz szkolnictwie, gdzie odsetek poinformowanych
pracownikéw wynosi okoto 55 proc. Podobne réznice
w kwestii Swiadomosci programéw benefitowych wy-
stepuja nie tylko miedzy pracownikami réznych branz,
ale przede wszystkim w zaleznosci od szczebla kariery
zawodowej. Najlepiej poinformowani sg3 oczywiscie
pracownicy zajmujacy najwyzsze pozycje - dyrektorzy
i kierownicy, a najgorszy wynik notuje sie wsrdd sta-
zystéw i praktykantéw - tylko co drugi z nich otrzymat
peftna informacje.

Po zatrudnieniu otrzymywane benefity byty:

Podziat wg branz

Administracja

Bankowos¢

Finanse &
Ksiegowos¢

HR&Kadry

Hotelarstwo &
Turystyka

IT&
Telekomunikacja

Inzynieria &
Produkcja

Logistyka &
tancuch Dostaw

Marketing & PR
Obstuga Klienta
Prawo

Sprzedaz & Retail

Szkolnictwo &
Edukacja

o
—
o
N
o

. Réwne deklaracjom
sprzed zatrudnienia

Wyzsze niz deklaracje
sprzed zatrudnienia

w
o
N
o
w
o
(o))
o
N
o

. Nizsze niz deklaracje
sprzed zatrudnienia

1]
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Wptyw na udzielanie informacji tego typu ma réwniez
rozmiar przedsiebiorstwa. Im wieksza firma, tym
bardziej szczegétowo informuje sie potencjalnych
pracownikéw o benefitach oferowanych po podjeciu
pracy. Mate jednostki, zatrudniajace do 10 pracowni-
kéw, robig to srednio w dwdch przypadkach na trzy.
Ten wskaznik rosnie wraz z liczba zatrudnionych
- 75 proc. pracownikdw w najwiekszych placéwkach
zostato poinformowanych o dodatkach pozaptaco-
wych juz w procesie rekrutacji. Podobna tendencja

Po zatrudnieniu otrzymywane benefity byty:

Podziat wg wielkosci firm

firmy
0-10
pracownikow

firmy
11-50
pracownikow

firmy
51-250
pracownikow

firmy
251 i wiecej
pracownikow

. Réwne deklaracjom
sprzed zatrudnienia

Wyzsze niz deklaracje
sprzed zatrudnienia

utrzymuje sie takze po podjeciu pracy. Blisko 80 proc.
0s6b pracujacych w firmach o ponad 250-o0sobowym
sktadzie stwierdza, ze programy benefitowe sg réw-
ne deklarowanym lub wyzsze niz zaktadane poczat-
kowo. To wynik o 5 punktéw procentowych lepszy, niz
ogolna srednia wszystkich pracodawcow. Z kolei 36
proc. ankietowanych zatrudnionych w firmach do
10 oséb stwierdza, ze rzeczywistos¢ nie doréwnata
obietnicom skfadanym w procesie rekrutacji.

. Nizsze niz deklaracje
sprzed zatrudnienia
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dodatkowo rozszerzony pakiet, obejmujacy opieke
lekarza dla cztonkéw rodziny, ale jedynie 6 proc. -
wizyty u stomatologa.

Juz co drugi zatrudniony ma mozliwos¢ wykupienia
takiej oferty ze wsparciem swojego pracodawcy.
Duzg popularnoscia cieszy sie tez podstawowa opie-
ka medyczna w prywatnych gabinetach - 42 proc.
pracodawcow optaca takie ustugi. 21 proc. gwarantuje

Jakie otrzymujesz benefity od swojego aktualnego pracodawcy?

5 O % Karty “sportowe” (Benefit etc.)
30,9%
30,3%
25,6%
25,5%
24,3%
24,0%
21,6%
20,9%
16,6%
13,4%
13,2%
12,4%

Dofinansowanie kurséw jezykowych

Tylko 12 proc. badanych stwierdza, ze od swojego
pracodawcy nie otrzymuje zadnych benefitdw.
Whnioskujac z odpowiedzi pozostatych ankietowanych,
mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze w polskich
firmach niektére z nich s3 znacznie bardziej popu-

larne i czesciej oferowane niz inne. Zdecydowanie
najpowszechniejszym dodatkiem do pens;ji jest mozli-
wos¢ wykupienia ze specjalng znizka kart sportowych,
czyli karnetéw umozliwiajgcych bezpfatne korzysta-
nie z obiektow sportowych, sitowni i zajec fitness.

Popularnos¢ poszczegdlnych dodatkéw jest takze
zréznicowana ze wzgledu na branze zatrudnienia.
W dziatach human resources i obstugi klienta najcze-
Sciej proponowane przez firmy sg karty sportowe
(55 proc.). Z kolei sektor bankowy stawia
raczej na szkolenia umiejetnosci twardych i miekkich,
ktore gwarantuje 45 proc. pracodawcéw, a takze
kursy jezykowe, wspétfinansowane przez 32 proc.

z nich. Podobne tendencje mozna zaobserwowac
w branzy finansowej i ksiegowej. Z badania wynika,
ze sektor telekomunikacyjny najchetniej oferuje
swoim pracownikom mozliwos¢ pracy zdalnej. Wsréd
pracownikéw inzynierii i produkcji oraz logistyki
ponad 20 proc. otrzymuje do prywatnego uzytku
firmowy telefon, a w dziaftach sprzedazy z takiego
benefitu korzysta co drugi.

1:
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Jakie otrzymujesz benefity od swojego aktualnego pracodawcy?

Trzy najczesciej wymieniane odpowiedazi.
Podziat wg branz

Karty
“sportowe”
(Benefit etc.)

Administracja

L. Karty
Bankowos¢ “sportowe”
(Benefit etc.)
Finanse & Karty
Ksi L. sportowe
SIegowosc (Benefit etc.)
Karty
HR&Kadry “sportowe”

(Benefit etc.)

Hotelarstwo &

Kupony
Turystyka lunchowe
IT & Karty
“sportowe”

Telekomunikacja (Benefit etc)

Inzynieria & !f;fgto .
. Wi

Produkqa (Benefit etc.)

Logistyka & ggtowe”
tancuch Dostaw (Benefit etc)
. Podstawowa,

Marketing & PR prywatna opieka
medyczna
. Karty
Obstuga Klienta “sportowe”

(Benefit etc.)

Podstawowa,

Prawo prywatna opieka
medyczna
: ; Samochdd
Sprzedaz & Retail shuzbowy

Szkolnictwo & Podstatwowa, )

; prywatna opieka

Edukacja medyczna

C00DODODODOOC

Podstawowa,
prywatna opieka
medyczna

Podstawowa,
prywatna opieka
medyczna

Podstawowa,
prywatna opieka
medyczna

Podstawowa,
prywatna opieka
medyczna

Karty
"sportowe”
(Benefit etc.)

Podstawowa,
prywatna opieka
medyczna

Dofinansowanie
kurséw
jezykowych

Podstawowa,
prywatna opieka
medyczna

Karty
"sportowe”
(Benefit etc.)

Podstawowa,
prywatna opieka
medyczna

Dofinansowanie
kurséow
jezykowych

Tel. komérkowy
do prywatnego
uzytku

Szkolenia
Z umiejetnosci
miekkich

0O0000000G0O

~

Bilety na
wydarzenia
kulturalne

Szkolenia
z umiejetnosci
twardych

Dofinansowanie
kurséw
jezykowych

Dofinansowanie
kurséw
jezykowych

Dodatkowe
dni
wolne

Mozliwos¢
pracy
zdalnej

Podstawowa,
prywatna opieka
medyczna

Dofinansowanie
kurséw
jezykowych

Bilety na
wydarzenia
kulturalne

Szkolenia
z umiejetnosci
miekkich

Wyjazdy
integracyjne

Karty
“sportowe”
(Benefit etc.)

Dofinansowanie
kurséw
jezykowych

Z badania pracownikéw wynika, ze benefity, jakie
otrzymuja zaleza rowniez od wielkosci firmy, w ktérej
pracuja. Duze firmy - co oczywiste - znacznie czesciej
oferujag jakiekolwiek dodatki pozaptacowe dla swoich
pracownikéw, wida¢ takze inne, niz w matych przed-
siebiorstwach, trendy w wyborze oferty dodatkowej.
Przede wszystkim, 67 proc. matych przedsiebiortstw
zapewnia dofinansowanie kurséw jezykowych.
Rzadziej jednak od swoich mniejszych konkurentow
oferujg pracownikom dodatkowe dni wolne. Jedynie
co czwarty pracownik duzej firmy ma szanse skorzy-
stac ze strefy relaksu w miejscu pracy, co na Zachodzie
jest juz niemal norma. Okazuje sie tez, ze mezczyzni
Srednio o 12 proc. czesciej otrzymuja do dyspozycji
samochdd i telefon stuzbowy.
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Oprocz  najpopularniejszych  dodatkéw, polscy
przedsiebiorcy czesto oferuja swoim pracownikom
réwniez zaproszenia na konferencje branzowe i znizki
na zakup produktow firmy (13 proc.), dofinansowanie
studiéw (9 proc.) i dojazdéw do pracy (6 proc.) czy
ubezpieczenia emerytalne (9 proc.). Badani wymie-
niajg tez mniej typowe profity z pracy, jak dofinan-
sowanie wakacji czy mieszkania, nieoprocentowane
pozyczki udzielane przez pracodawce czy udziaty
w zyskach firmy. Na korzys$¢ polskich przedsiebiorcéw
Swiadczy fakt, iz az 70 proc. ankietowanych stwier-
dza, ze w petni korzysta z benefitéw oferowanych
im przez firme, i nie wystepuja tu wieksze réznice
pomiedzy pracownikami réznych ptci, stopni czy
zatrudnionymi w réznych regionach kraju.

Uwazasz, ze w petni korzystasz z benefitéow, jakie oferuje Ci pracodawca?

Zdecydowanie
TAK

Raczej TAK

Raczej NIE Zdecydowanie

NIE
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JAKICH BENEFITOW OCZEKUJA PRACOWNICY?

Pracownicy coraz czesciej benefity traktuja nie jako specjalny dodatek do ptacy, a jako obowigz-
kowy element skftadowy wynagrodzenia. W zwigzku z tym, maja wzgledem pracodawcéw coraz
wieksze oczekiwania, zaczynaja wybiera¢ miejsce zatrudnienia analizujac nie tylko ptace i zakres
obowigzkdow, ale réwniez programy benefitowe oferowane przez poszczegoélne firmy. Wzgledem
dodatkéw pozaptacowych znaczenie traci juz nawet prestiz i reputacja firmy. Taka tendencja zmu-
sza pracodawcéw do zadania sobie pytania: jakie benefity beda dla polskich pracownikéw szcze-

golnie interesujace?

53 proc. ankietowanych stwierdza, ze najbardziej
zachecajaca jest prywatna, rozszerzona opieka medycz-
na, ktéra obejmowataby tez Swiadczenia dla cztonkow
najblizszej rodziny. Co trzeci pracownik chciatby réwniez,
aby pracodawca zapewnit dostep do ustug stomatolo-
gicznych. Zgodnie z panujacym trendem i wzrastajaca
popularnoscia fitnessu, pracownicy chetniej skorzysta-
liby z oferowanych przez firmy kart sportowych - az 42
proc. wyraza zainteresowanie karnetami do osrodkow
treningowych i klubéw. 34 proc. zatrudnionych chetnie
podniostoby swoje umiejetnosci jezykowe, uczestni-

czac w kursach oferowanych przez miejsce pracy, a 37
proc. bytoby szczegdlnie zainteresowane rozwijaniem
innych kompetencji - zaréwno miekkich, jak i twardych
- na kursach pracowniczych. 20 proc. chciatoby, zeby
pracodawca dofinansowat ich dalsze studia. 55 proc.
0sOb, ktére wziety udziat w badaniu, chciatoby, aby
pracodawca ufatwit im dojazd do miejsca pracy poprzez
dofinansowanie dojazdéw komunikacjg miejska, zwrot
kosztéw paliwa lub zapewnienie stuzbowego samocho-
du. Co czwarty ankietowany marzy o mozliwosci pracy
zdalnej, a co piaty - o wiekszej ilosci wolnych dni.

Jakie benefity najbardziej chciatbys/chciatabys$ otrzymywa¢ od swojego pracodawcy?

Rozszerzona, prywatna opieka medyczna

Dofinansowanie kurséw jezykowych
Samochéd stuzbowy

Prywatna opieka stomatologiczna
Mozliwos¢ pracy zdalnej

Dofinansowanie dojazdéw do pracy
Szkolenia z umiejetnosci twardych
Dofinansowanie studiow

Dodatkowe dni wolne

Bilety na wydarzenia kulturalne
Szkolenia z umiejetnosci miekkich
Podstawowa, prywatna opieka medyczna
Kupony lunchowe

Ubezpieczenia emerytalne

Swiadczenia rodzinne (np. przedszkole)
Kupony kredytowe/podarunkowe (np. Sodexo)
Wyjazdy integracyjne

Zaproszenia na targi/konferencje branzowe
Tel. Komorkowy do prywatnego uzytku
Diety wyzsze niz ustawowe

Pokdj relaksacyjny w biurze

Znizki na produkty/ sklep firmowy

53,40%

34,10%
29,50%
29,20%
26,90%
25,50%
20,50%
21,20%
19,90%
16,80%
15,90%
15,60%
15,60%
13,10%
11,90%
11,70%

9,40%

9,10%

8,60%

6,80%

5,30%

2,90%

Najbardziej pozadane benefity

Trzy najczesciej wymieniane odpowiedzi

Podziat wg branz

Administracja

Bankowosc¢

Finanse &
Ksiegowos¢

HR&Kadry

Hotelarstwo &
Turystyka

IT&
Telekomunikacja

Inzynieria &
Produkcja

Logistyka &
tancuch Dostaw

Marketing & PR

Obstuga Klienta

Prawo

Sprzedaz & Retail

Szkolnictwo &
Edukacja

0
o

0C0000000C
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opieka
stomatologiczna

Dofinansowanie
kurséw
jezykowych

Rozszerzona,
prywatna opieka
medyczna

Karty
“sportowe”
(Benefit etc.)

Mozliwos¢
pracy
zdalnej

Samochdd
stuzbowy

Samochdd
stuzbowy

Rozszerzona,
prywatna opieka
medyczna

Dofinansowanie
kurséw
jezykowych

Rozszerzona,
prywatna opieka
medyczna

Dofinansowanie
kurséw
jezykowych

Dofinansowanie
dojazdéw
do pracy

Dofinansowanie

kurséw
jezykowych

Rozszerzona,
prywatna opieka

medyczna

Karty
“sportowe”

(Benefit etc.)

Karty
“sportowe”
(Benefit etc.)

Rozszerzona,

prywatna opieka

medyczna

Karty
“sportowe”
(Benefit etc.)

Rozszerzona,
prywatna opieka

medyczna

Karty
“sportowe”
(Benefit etc.)

Karty
“sportowe”
(Benefit etc.)

Karty
“sportowe”
(Benefit etc.)

Karty
"sportowe”
(Benefit etc.)

Karty
“sportowe”
(Benefit etc.)

Dofinansowanie

kurséw
jezykowych

Q0¢

o
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Dofinansowanie
dojazdéw
do pracy

6

Karty
‘5 “sportowe”
(Benefit etc.)

Rozszerzona,

medyczna

Dofinansowanie
kurséw
jezykowych

Prywatna
opieka
stomatologiczna

Rozszerzona,
Qx prywatna opieka
medyczna

Karty
‘5 "sportowe”
(Benefit etc.)

Rozszerzona,
prywatna opieka
medyczna

Mozliwos$¢
pracy
zdalnej

>

Rozszerzona,
prywatna opieka
medyczna

©

Samochdd
stuzbowy

Rozszerzona,
prywatna opieka
medyczna

o

Rozszerzona,
prywatna opieka
medyczna

prywatna opieka
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Zaproszenia na targi i konferencje branzowe ciesza
sie najwieksza popularnoscia w matych firmach, pra-
cownicy wiekszych zdecydowanie chetniej przyjeliby
raczej kupony lunchowe. Pracownicy fizyczni wyrazaja
zainteresowanie karnetami sportowymi, zachecaja ich
takze ubezpieczenia emerytalne. Z kolei asystentom
i stazystom warto zaproponowac kursy jezykowe oraz
dodatkowe dni wolne. Kadra kierownicza i dyrektorzy

beda najbardziej zadowoleni z samochodéw stuzbo-
wych, mozliwosci pracy zdalnej i prywatnej opieki
stomatologicznej. Kobiety uwazajg za dobry program
benefitowy ten, ktéry oferuje szeroki wachlarz kursow
jezykowych, z kolei mezczyZni cenig sobie mozliwos¢
korzystania ze stuzbowego samochodu. W stworzenie
strefy relaksu w miejscu pracy najlepiej zainwestowac
w firmach, zajmujacych sie IT i nowymi technologiami.

Najbardziej pozadane benefity
Trzy najczesciej wymieniane odpowiedzi
Podziat wg stanowisk

StaZysta % Rozszerzona,
prywatna opieka
/ Praktykant medyczna
; Karty
Pra_cownlk _ "sportowe”
Fizyczny S (Benefit etc.)
Karty
Asystent ) “Sportowe’
=S (Benefit etc.)
o Rozszerzona,
Specjalista % prywatna opieka
medyczna
) ) Rozszerzona,
Kierownik & prywatna opieka
medyczna
Dyrektor E Samochéd
/ Prezes stuzbowy

Dofinansowanie Karty

kursow ‘ “sportowe”
jezykowych = (Benefit etc.)
Rozszerzona, Dofinansowanie
prywatna opieka dojazdéw
medyczna do pracy
Dofinansowanie Rozszerzona,
kurséw \QX prywatna opieka
jezykowych medyczna

Karty Dofinansowanie
“sportowe” @ kurséw

(Benefit etc.) jezykowych
Samochdéd ‘4 ‘I‘<sapr;¥towe”
stuzbowy == (Benefit etc.)
Rozszerzona, Prywatna
prywatna opieka opieka
medyczna stomatologiczna

A jaki benefit zrobitby na pracownikach najwieksze
wrazenie? Oprécz nierealnych, cho¢ imponujacych
propozycji, jak prywatny odrzutowiec czy bon na
milion dolaréw, pracownicy najczesciej wskazuja
dodatkowe dni wolne i stuzbowy samochdd o wyzszym
standardzie, a takze dofinansowanie studiéw. Ankie-
towani chcieliby wiecej podrézowad. Jako najciekaw-
szy, najbardziej zachecajacy benefit czesto wskazuja
zagraniczne kursy doksztatcajace, wyjazdy integra-
cyjne, ale przede wszystkim urlopy w obcych krajach
dla siebie i rodziny. Chcieliby tez wiecej pracowac
zdalnie. Niestandardowe propozycje, jakie zapropono-
wali sami badani, to miedzy innymi mozliwo$¢ wymiany
pracowniczej - czyli krétkookresowego zatrudnienia w
innej placéwce firmy, zorganizowanie dla pracownikow
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wypozyczalni rowerdw czy opcja wyboru jednego dnia,
w ktérym mozna bytoby pracowac krécej. Duza popu-
larnoscia, szczegodlnie wsréd pracownikéw wiekszych
firm, ciesza sie znane na Zachodzie pokoje relaksacyj-
ne - pomieszczenia w ktérych mozna spedzic przerwe,
zjes¢ w spokoju obiad czy przez chwile pogra¢ w ping-
-ponga czy rzutki. Pracownicy chetnie uczestniczyliby
réwniez w eventach organizowanych przez pracodaw-
ce - grupowych wyjsciach do pubdw, teatru czy kina,
ale tez tych odbywajacych sie w czasie pracy. Ankie-
towani proponujg pizza friday oraz dzien sushi. By¢
moze to dobry kierunek, zeby przyciagna¢ do swojej
organizacji najlepszych kandydatéw, a juz zatrudnio-
nych zwigzac z firmg na dtuzej?

Jaki benefit zrobitby na Tobie najwieksze wrazenie?

st

Samochdd
stuzbowy

Dodatkowe
dni wolne

dofinansowanie
do studiéw

Zagraniczne kursy Wyjazdy
doksztatcajace integracyjne
Urlopy za granica Pokoje

dla siebie i rodziny relaksacyjne

1€
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BENEFITY A RELOKACJA

Rekrutacja wykwalifikowanej kadry czesto wymaga poszukiwania specjalistow we wszystkich
regionach Polski, a w konsekwencji - przekonania ich do zmiany swojego miejsca zamieszkania.
Jakie profity s3 w stanie wptynga¢ na decyzje o relokacji pozadanych pracownikéw?

Polacy zdecydowanie doceniaja benefity oferowane
im przez pracodawcow, jednak wcigz najbardziej poza-
dane i atrakcyjne s3 dla nas tradycyjne, wyzsze pensje.
85 proc. ankietowanych stwierdza, ze do zmiany miej-
sca zamieszkania, przekonafoby ich znacznie wyzsze
wynagrodzenie, a 72 proc. chciatoby réwniez otrzymywac
dofinansowanie do kosztéw wynajmu mieszkania. Dla
pracownikdéw nie bez znaczenia jest takze sytuacja
rodzinna. Osoby miodsze i niezalezne chetniej
podejmujg decyzje o zmianie miejsca zamieszkania,
z kolei na mobilnos¢ zawodowa starszych kluczowy
wplyw ma organizacja zycia prywatnego. By zachecic
pracownika do zmiany miejsca zamieszkania, praco-
dawca musi zaangazowac sie w stworzenie mu jak
najlepszych warunkéw do osiggniecia tzw. work-life
balance, czyli zdrowych proporcji pomiedzy zyciem
prywatnym, a zawodowym. Az 42 proc. badanych

pracownikdw stwierdza, ze byliby sktonni rozwazyc
przeprowadzke pod warunkiem, ze pracodawca
zagwarantowatby realng pomoc w znalezieniu zatrud-
nienia dla pozostatych cztonkdw rodziny. Pracownicy
zwracajg uwage takze na kwestie socjalne, zwigza-
ne z organizacjg zycia prywatnego w nowym miejscu
- zapewnienie przez pracodawce ztobka lub
opiekunki czy dofinansowanie edukacji dziecka.
Réwnie istotna jest dla badanych - co naturalne
- gwarancja dtugoterminowego i pewnego zatrudnie-
nia. Do podjecia decyzji o przeniesieniu sie w inne
miejsce moégtby ich skfoni¢ takze awans lub realne
perspektywy rozwoju zawodowego. Wsrdd innych
czynnikéw, ktére przekonatyby ich do zmiany miejsca
zamieszkania, badani pracownicy wymieniajg atrakcyj-
ne kursy doszkalajace czy otrzymanie do dyspozycji
stuzbowego samochodu.

Jakie benefity musiatby zaproponowac pracodawca, bys zmienit swoje miejsce zamieszkania?

Dofinansowanie
/ pokrycie
kosztéw mieszkania

Wyzsze
wynagrodzenie

Pomoc
w znalezieniu
pracy dla oséb
z rodziny

3

Pomoc
w zatatwieniu
formalnosci
(np. zameldowanie)

Inne




CZY BENEFITY MOGA COS ZMIENIC?

Podstawowym pytaniem, jakie zadaja sobie specjalisci human resources w kontekscie nowych
trendéw polityki benefitowej, jest pytanie o to, jak wiele systemy dodatkéw pozaptacowych s3
w stanie zmieni¢ w podejsciu pracownika do pracodawcy. Polacy coraz bardziej Swiadomie poru-
szajg sie po rynku pracy, zmieniajg sie wiec czynniki, ktére ich motywuja, ale tez ich ranga. Zada-
niem dobrze funkcjonujacej polityki personalnej jest podazac¢ za oczekiwaniami pracownika, a do
tego niezbedna jest wiedza na temat systemu wartosci, ktérym zatrudniani kieruj3 sie w procesie
rekrutacji. Czy dobrze zorganizowane systemy benefitow s3 wiec w stanie konkurowac z repu-
tacjq i prestizem firmy, przyciggnac¢ pracownikéw do firmy nieznanej jeszcze na rynku? Jak za ich

pomocg mozna ulepszy€ i uzupetnia¢ wynagrodzenia?

Podobne tendencje, jak w przypadku zmiany pracy
wymagajacej przeprowadzki, utrzymuja sie réwniez
w kontekscie zmiany posady wewnatrz firmy lub lokal-
nego rynku pracy. 76 proc. ankietowanych, zapytanych
0 to, czy zgodzitoby sie otrzymywac nizsza pensje,
ale przy lepszym programie benefitowym - odmawia.
Jedynie w Srodowisku prawniczym tendencja jest inna,
co drugi prawnik zgodzitby sie na tego typu zmia-
ne. Elastyczni w tym wzgledzie s3 réwniez pracownicy
najmtodsi stazem i praktykanci. Takie rozwigzanie
satysfakcjonowatoby polskich pracownikdéw raczej
tylko wtedy, gdyby otrzymywane benefity miaty re-
alne odzwierciedlenie w nizszych kosztach utrzyma-
nia. Najistotniejsze byloby zagwarantowanie stuzbo-
wego samochodu - 41 proc. rozwazytoby wtedy nizsza
ptace. Co trzeciego mogtaby przekonac rozszerzona,

prywatna opieka medyczna, a duza cze$¢ wymienia
tez finansowane przez firme mieszkanie. Inne profity,
jak kursy zawodowe, bilety na wydarzenia kulturalne
czy kupony lunchowe, przekonuja mniej niz 10 proc.
ankietowanych. Okazuje sie tez, ze duzym i znanym
firmom nie wystarczy Swietna reputacja, aby utrzymac
pracownika. 56 proc. 0séb, ktére poddaty sie badaniu
stwierdza, ze gdyby nowa na rynku firma zapropono-
wafa im te same warunki zatrudnienia, ale bardziej
atrakcyjne benefity, powaznie rozwazyliby porzucenie
pracy w firmie o ugruntowanej pozycji. Zdecydowa-
nie i jednoznacznie odrzuca taka opcje tylko 5 proc.
pracownikdw. Najmniej przywigzani do prestizu orga-
nizacji s3 pracownicy human resources, obstugi klienta
i logistyki oraz pracownicy matych firm zatrudniajacych
do 10 osab.

Byi(a)bys w stanie zaakceptowac oferte pracy z nizszym wynagrodzeniem w zamian

za bogatszy pakiet benefitow?

25,2%

Zdecydowanie
NIE

50,8%

Raczej
NIE

2.1%

Zdecydowanie
TAK

21,9%

Raczej
TAK
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Wyobraz sobie, ze mniejsza/mniej znana/nowa na rynku firma oferuje Ci prace o podobnych
obowigzkach, z takim samym wynagrodzeniem, lecz z lepszym pakietem benefitow.
Czy przyjatbys/ przyjetabys taka oferte?

Zdecydowanie Raczej Nie mam Raczej Zdecydowanie
TAK TAK zdania NIE NIE

Jakie benefity sprawityby, ze zgodzit(a)bys sie na otrzymywanie nizszego wynagrodzenia?
Wybierz maks. 3 odpowiedzi.

Mozliwos¢ Dodatkowe Doﬁnfansoyvanle Rozszerzona, Samochaod
Inne . . dojazdow prywatna .
pracy zdalnej dni wolne stuzbowy

do pracy opieka medyczna
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SPECJALIZAC]E

Finanse, Bankowos¢ i Ksiegowos¢
Praca Tymczasowa & Outsourcing
IT& Telekomunikacja

Sprzedaz & Marketing

SSC/BPO

HR, Prawo & Administracja
Inzynieria & Produkcja
tancuch Dostaw & Logistyka
Nieruchomosci & Budownictwo
Obstfuga klienta

80 000

Kandydatéw w polskiej bazie

Grafton od ponad 30 lat z powodze-
niem dostarcza wysokiej jakosci ustugi
rekrutacyjne i doradcze w ramach czterech
linii biznesowych: Grafton Recruitment,
Grafton Technologies, Grafton Executive
i Grafton Outsourcing Services.

Nasza misj3 jest zapewnienie zaréwno
klientom jak i kandydatom profesjonalnej
opieki i wsparcia na kazdym etapie wspot-
pracy.

W Grafton wiemy, ze aktualne i rzetelne-
informacje na temat rynku pracy s3 nie-

grafton
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zbednym narzedziem przy podejmowaniu
strategicznych decyzji w zakresie polityki
personalnej.

Staramy sie w 100% odpowiada¢ na Pan-
stwa potrzeby, dlatego nieustannie prze-
prowadzamy i udostepniamy nowe badania,
przeglady oraz zaawansowane analizy.

Nasze badania rynkowe dostarczaja waz-
nych informacji dotyczacych rynku pracy, po-
staw kandydatéw oraz obecnych i przysztych
trendéw w obszarze Human Resources.

92%

powracajacych klientéw

Doskonata obstuga Innowacja Wiecej niz rekrutacja
klienta

®m Doswiadczone zespoty B Rozwiazania szyte ® Badania i analizy
konsultantéw na miare rynku pracy

® Program obstugi B Liczne specjalizacje ® Doradztwo

odpowiadajgce
wymaganiom rynku

kandydatéw i klientéw inwestycyjne (BIZ/ FDI)

1300 os.

zatrudnionych w 2013r. m Konsulting HR

W (zas realizacji i budzet
projektu dostosowany
do potrzeb klienta

B Elastycznosé w
dopasowaniu zespotu

B Marketing rekrutacyjn
do projektu klienta g viny

biur w 17 krajach

n www.Grafton.pl

B Certyfikat jakosci ISO

9001

Nowoczesne narzedzia
rekrutacyjne
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Grafton Polska

Warszawa Grafton@grafton.pl

todz Lodz@grafton.pl

Poznan Poznan@grafton.pl
Wroctaw Wroclaw@grafton.pl
Katowice Katowice@grafton.pl

Krakow Krakow@grafton.pl

INNOVATION
AT WORK



