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Brand24 w liczbach

Liczba wzmianek zebranych

dla wszystkich naszych klientów.

22B
ZEBRANYCH WZMIANEK

Liczba słów kluczowych, które

nasi klienci monitorują.

50,000
MONITOROWANYHC FRAZ

Liczba obecnie

aktywnych subskrybentów. Grudzień 2018

3096
AKTYWNYCH KLIENTÓW

Liczba krajów

gdzie mamy klientów

110
KRAJÓW

9.5 / 10
OCENA G2 CROWD

Złożony roczny wzrost przychodów

w ciągu ostatnich 4 lat.

60.7%
WZROST CAGR





Monitoring Internetu –

dlaczego?





45 % 
firm nie ma pojęcia, jak komunikują się

ich klienci w Internecie

Sources: Think with Google „Why consumer intent is more powerful than demogrphic”



88 % 
internautów czyta wypowiedzi w sieci, 

aby sprawdzić wizerunek i opinie na temat 
produktu lub firmy 

Sources: Bright Local’s Local Consumer Review Survey, Micro-Moments: Your Guide to Winning the Shift to Mobile, Socialnomics



Monitoring Internetu – jak to 

robić?





Bieżący dostęp do opinii o marce, 

produkcie czy usłudze   













Mierzenie efektów prowadzonych 

działań   









Identyfikacja naturalnych 

ambasadorów i liderów opinii   



Monitoring branży / kategorii 

produktowej    





Budowanie wizerunku w oparciu  

o dane z monitoringu    











Obsługa klienta    







Social Selling











Analiza danych    



ANALIZA 
DANYCH Z 

MONITORINGU

AUDYT SOCIAL 
MEDIA

BUDOWANIE 
BAZ DANYCH

POGŁĘBIONA 
ANALIZA 

KONSUMENTA

CONSUMER 
INSIGHTS

ANALIZA LOVE 
PRODUCTS

MATERIAŁY DO 
DZIAŁAŃ 

PROMOCYJNYCH



Warsztat z obsługi Brand24    



30 dni testów 

Kod: Brand24AHE

brand24.pl/promo/Brand24AHE



Dzięki za uwagę ;) 

Masz pytania? 

daniel.baradziej@brand24.pl

@DBaradziej


