Zarzgdzenie
Kanclerza Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w Lodzi
z dnia 13 wrze$nia 2024 roku

w sprawie wprowadzenia Standardéow ochrony matoletnich w Akademii Humanistyczno-
ckonomicznej w Lodzi.

Na podstawie art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym i
nauce (t. jedn.: Dz.U. z 2023 roku, poz. 742, ze zm.) oraz art. 22b i 22¢ ustawy z dnia 13 maja
2016 roku o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (t. jedn.: Dz.U. z 2024 roku, poz. 560) w zw. z § 25 ust. 2 pkt 2 Statutu Akademii
Humanistyczno-ckonomicznej w f.odzi zarzgdzam, co nastepuje:

g1 ,
Wprowadza si¢ Standardy ochrony matoletnich, stanowigce zalgcznik nr 1 do niniejszego
zarzgdzenia.

§ 2
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.




Zalacznik nr |

do Zarzadzenia

Kanclerza Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w Fodzi
z dnia 13 wrzesnia 2024 roku

Standardy ochrony matoletnich
w
Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w F.odzi

§1

1. Standardy ochrony matoletnich (dalej ,,Standardy”) maja na celu ustalenie mechanizméw i
zasad postgpowania w stosunku do os6éb matoletnich, by zapewni¢ im bezpieczenstwo w
Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w Lodzi zgodnie z przepisami ustawy z dnia 13
maja 2016 roku o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym i
ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z 2024 roku, poz. 560).

2. Uzyte w niniejszych Standardach okreslenia oznaczaja:

1
2)
3)

4)

5)

6)

maloletni — osoba, ktéra nie ukonczyla 18 roku zycia;

Uczelnia, AHE — Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna w f.odzi

pracownik — osoba zatrudniona w Uczelni na podstawie umowy o pracg, umowy
zlecenia lub jakiejkolwiek innej umowy, w tym wolontariusz, a takze osoba
wspolpracujgca z Uczelnig na innych zasadach odptatnie lub nieodplatnie, ktérej
Uczelnia powierzyta realizacje okreslonych obowigzkow;

przelozony — bezpodredni przetozony osoby zatrudnionej w Uczelni na podstawie
umowy o pracg, a w przypadku oséb wykonujacych czynnosci na podstawie
jakiejkolwiek innej umowy lub wspotpracujgeych z uczelnig na innych zasadach —
osoba kierujgca jednostkg, w ramach ktérej umowa ta lub wspoétpraca jest wykonywana;
opiekun maloletniego — osoba uprawniona do reprezentacji maloletniego, w
szczegblnosci jego rodzic, opiekun prawny, przedstawiciel ustawowy;

ustawa — ustawa z dnia 13 maja 2016 roku o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z 2024 roku, poz.

560).

§2

1. Kazdy pracownik zobowigzany jest dziala¢ w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, by
zminimalizowa¢ ryzyko blednej interpretacji jego zachowania, zachowywac¢ bezpieczne
relacje z maloletnim i kazdorazowo rozwazy¢, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie
wobec matoletniego sa adekwatne do sytuacji, uzasadnione i sprawiedliwe oraz réwne
wobec pozostatych matoletnich.

2. W kontakcie z matoletnim pracownik zobowigzany jest do:

1)

2)
3)

4)

zachowania cierpliwosci i okazywania szacunku maloletniemu bez wzgledu na jego
ple¢, narodowos¢, status spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad,
niefaworyzowania maloletniego;

uwzgledniania sytuacji maloletniego z niepelnosprawnosciami oraz ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi;

niedotykania matoletniego w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny:

niezachowywania si¢ w obecnosci maloletniego w  sposéb  niestosowny, w
szczegoblnosci uzywania wulgarnych stow, gestow 1 zartéw, nieczynienia obrazliwych
uwag, nienawigzywania w wypowiedziach do aktywnoséci badz atrakcyjnosci seksualnej



oraz niewykorzystywania wobec matoletniego pozycji wladzy lub przewagi fizycznej
{(grozby, przymuszanie, zastraszanie),

6) nienawigzywania z matoletnim jakichkolwiek relacji emocjonalnych lub seksualnych
oraz nieskladania mu propozycji o niestosownym charakterze, jak rowniez
niewyrazania seksualnych komentarzy, zartéw, gestow oraz nieudostgpniania
maloletniemu tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme;

7) powstrzymania si¢ od zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia 1 obrazania
matoletniego;

8) powstrzymania si¢ od jakiegokolwiek przemocowego dziatania wobec matoletniego, w
szczegdlnosci  popychania, szturchania, jakiegokolwiek naruszania integralnosci
cielesneyj,

9) nieujawniania informacji wrazliwych dotyczgacych matoletniego wobec o0sob
nieuprawnionych, w tym wobec innych matloletnich, w szczegdlnosci w zakresie
wizerunku matoletniego, informacji o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej,
zdrowotnej i prawnej;

10) poinformowania matoletniego o motywach podejmowanych w jego sprawie decyzji, w
tym réwniez w kontekscie oczekiwan matoletniego;

11)szanowania prawa matoletniego do prywatnosci, a w przypadku gdy okaze sig
konieczne odstgpienie od zasady poufnosci w celu ochrony matoletniego —
niezwlocznego wyjasnienia mu powodow tego odstgpienia;

12) niekrzyczenia na matoletniego, za wyjatkiem okolicznosci wymagajgcej tego z uwagi
na jego bezpieczenstwo lub bezpieczenstwo innych matoletnich;

13) nieutrwalania wizerunku matoletniego na potrzeby prywatne (filmowanie, nagrywanie
glosu, fotografowanie), jak réwniez uniemozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunku matoletniego, jesli nie uzyskano na to uprzedniej zgody opiekunow
prawnych;

14) nieproponowania maloletniemu alkoholu, wyrobow tytoniowych 1 nielegalnych
substancji, jak réwniez nieuzywania ich w obecnosci matoletniego;

15) nieprzyjmowania pieni¢dzy i prezentéw od matoletniego lub jego opiekunow;

16) niedopuszczania do powstania jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego lub jego
opiekunéw oraz unikania zachowywania si¢ w sposéb mogacy sugerowac¢ innym
istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzef o nieréwne traktowanie badz
czerpanie korzysci majgtkowych lub innych profitow;

17) zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych matoletnich i ich
opiekunéw w przypadku utrzymywania przez pracownika relacji towarzyskich lub
rodzinnych z maloletnim (jesli matoletni i jego opiekunowie sg osobami bliskimi wobec
pracownika).

W razie koniecznosci przeprowadzenia z matoletnim rozmowy na osobnosci, pracownik

zobowigzany jest pozostawi¢ uchylone drzwi do pomieszczenia, w ktdrym ta rozmowa

bedzie prowadzona. Pracownik moze w takim wypadku poprosi¢ innego pracownika o

obecnos¢ podcezas takiej rozmowy.

Pracownik zobowigzany jest réwniez zapewni¢ matoletniego, ze w sytuacji gdy czuje si¢

on nickomfortowo w zwiazku z konkretnym zachowaniem czy wypowiedzig, moze on

podzieli¢ si¢ tym z jakimkolwiek pracownikiem Uczelni i oczekiwaé od niego
odpowiedniego wsparcia.

Szczegdlng  ostrozno$é  pracownik zobowigzany jest zachowa¢ w  stosunku do

matoletniego, ktéry doswiadezylt naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego

lub zaniedbania. Takie do$wiadczenia moga sprawi¢, ze maloletni dazy¢ bedzie do

nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktiow z dorostym. W



6.

takich sytuacjach pracownik zobowigzany jest reagowaé z wyczuciem, lecz stanowczo i
pomoc maloletniemu zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

Istniejgq sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢ stosowny i spelnia
warunki bezpiecznego, w szczegdlnosci jesli jest odpowiedzig na komunikowane potrzeby
matoletniego, uwzglednia jego wiek, ptec, etap rozwojowy oraz kontekst kulturowy oraz
sytuacyjny. Nalezy mie¢ jednak na uwadze, ze zachowanie odpowiednie wobec danego
maloletniego moze by¢ odbierane jako nieodpowiednie przez innego. W tym zakresie
pracownik zobowigzany jest kierowa¢ si¢ swoim doswiadczeniem zyciowym i
profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujgc i odnotowujac reakcje matoletniego,
uzyskujgc uprzednig jego zgodg¢ na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac
swiadomos¢, ze nawet przy dobrych i szczerych intencjach taki kontakt moze by¢ blednie
zinterpretowany przez maloletniego lub osoby trzecie. Ponadto kontakt fizyczny z
matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany i1 wigzaé si¢ z jakgkolwick
gratyfikacjg ani wynikac ze stosunku wtadzy.

Pracownik jest zobowigzany do powstrzymania si¢ od zapraszania maloletniego do
swojego miejsca zamieszkania oraz spotykania si¢ z nim poza godzinami pracy. Dotyczy
to réwniez kontaktéw z matoletnim poprzez prywatne kanaly komunikacji (prywatny
telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spoteczno$ciowych). W razie
koniecznosci wiladciwg formg komunikacji z matoletnim 1 jego opiekunami poza
godzinami pracy sa kanaty shuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy). Jesli zachodzi
koniecznos¢ spotkania z matoletnim poza godzinami pracy, pracownik zobowigzany jest
do poinformowania o tym przelozonego, a opiekunowie matoletniego muszg uprzednio
wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

§3

Kazdy pracownik w ramach wykonywanych obowigzkéw jest zobowigzany do zwracania
uwagi na symptomy krzywdzenia matoletnich.
Pracownik jest odpowiedzialny za przyjmowanie zgloszen o wszelkich zdarzeniach
zagrazajgcych matoletniemu 1 udzielanie mu wsparcia.
Za krzywdzenie matoletniego rozumie¢ nalezy wszelkie dzialania i zaniechania, ktérych
skutkiem jest w szczegolnosci popelnienie czynu zabronionego na szkode maloletniego
przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika Uczelni, stosowanie wobec maloletniego
przemocy fizycznej, psychicznej lub seksualnej, zaniedbywanie lub zagrozenie dobra
maloletniego.
Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia maloletniego wystepuje w szczegdlnosei, gdy:

1) maloletni ujawnil pracownikowi Uczelni fakt krzywdzenia go;

2) maloletni nosi na ciele slady krzywdzenia (np. zadrapania, zasinienia);

3) maloletni udziela niespdjnych lub chaotycznych odpowiedzi na pytania w

przedmiocie krzywdzenia, popada w zaktopotanie;
4)  wystepujg inne symptomy w zachowaniu matoletniego lub inne okolicznosci,
wskazujace na fakt, ze moze on by¢ ofiarg krzywdzenia.

W przypadku gdy pracownik stanie sie $wiadkiem krzywdzenia matoletniego lub
powezmie uzasadnione podejrzenie krzywdzenia matoletniego, zobowigzany jest do
niezwlocznego zawiadomienia o tym fakcie swojego przelozonego, ktéry nastepnie
informuje o tym bezzwlocznie rektora.
Za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode
maloletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego oraz innych witasciwych instytucji
odpowiedzialny jest rektor. Jednakze w przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub
zdrowia maloletniego, skutkujacego potrzeba natychmiastowej interwencji  stuzb
odpowiedzialnych za utrzymanie porzadku publicznego i bezpieczenstwa wewnetrznego,



10.

11.

12

zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego dokona¢ moze bezposrednio pracownik,
ktory to podejrzenie powzial, niezwlocznie informujac o tym fakcie swojego przelozonego.
Przelozony o zaistniatym zdarzeniu bezzwlocznie informuje rektora.
W kazdym przypadku nalezy zadbaé o bezpieczenstwo matoletniego. Matoletni powinien
przebywa¢ pod opiekg pracownika do czasu przyjazdu policji lub innych stuzb
odpowiedzialnych za utrzymanie porzadku publicznego i bezpieczenstwa wewngtrznego,
albo do momentu zapewnienia mu bezpieczenstwa w inny sposéb. W miar¢ mozliwosci
nalezy tez uniemozliwi¢ matoletniemu oraz osobie podejrzewanej o jego krzywdzenie,
oddalenie si¢ z Uczelni, jesli osoba ta przebywa wraz z matoletnim na terenie AHE.
Niezaleznie od dziatania wskazanego w ust. 6, w przypadku powzigcia podejrzenia
krzywdzenia matoletniego, przetozony pracownika, po otrzymaniu od niego zgodnie z
postanowieniami ust. 5 informacji, zobowigzany jest wezwaé opiekunéw matoletniego i w
obecnosci pracownika poinformowa¢ ich o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego.
Przetozony, na podstawie informacji otrzymanych od pracownika oraz opiekunow
matoletniego, a takze — o ile to mozliwe — na podstawie rozmowy odbytej z maloletnim,
opracowuje przy udziale pracownika plan pomocy maloletniemu.
Plan pomocy matoletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczgce:
1) podjecia przez Uczelni¢ dziatan w celu zapewnienia matoletniemu bezpieczenstwa, w
tym zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji;
2) wsparcia, jakie Uczelnia zaoferuje maloletniemu;
3) skierowania matoletniego do specjalistycznej instytucji/placowki pomocy
matoletnim, jezeli istnieje taka potrzeba.
Plan pomocy maloletniemu przedstawiany jest przez przelozonego przy udziale
pracownika opiekunom matoletniego z zaleceniem wspolpracy przy jego realizacji.
W Uczelni prowadzi sie Rejestr zdarzen, dotyczacy stwierdzonych przypadkow
krzywdzenia matoletnich. Kazdy przypadek krzywdzenia maloletniego, na temat ktérego
pracownik posiada wiedze, zostaje odnotowany w Karcie zdarzenia, ktéra nastgpnie
sporzadzajacy ja pracownik po zatwierdzeniu przez przelozonego, przekazuje do Rejestru
zdarzen. Wzoér Karty zdarzenia okreslony jest w zalaczniku nr 1 do niniejszych
Standardow.

§4

Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich jest Pelnomocnik ds. Studentow
lub inna wskazana przez Rektora osoba.

Do obowigzkéw osoby, o ktérej mowa w ust. 1, nalezy:

1) monitorowanie realizacji Standardéw w Uczelni,

2) reagowanie na sygnaty naruszenia Standardow;

3) prowadzenie Rejestru zdarzen;
4) przechowywanie dokumentacji obejmujacej zgloszenie wlasciwym organom i

instytucjom podejrzenia krzywdzenia matoletniego;

5) proponowanie niezbednych zmian w Standardach.

Osoba, o ktérej mowa w ust. I, dokonuje oceny Standardéw w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Ocena odbywa si¢ z uwzglednieniem spraw, ktore wystapity w toku stosowania
Standardow.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, moze réwniez przygotowaé i przeprowadzi¢ ankiete
monitorujaca poziom realizacji Standardéw wsrod pracownikow Uczelni. Wzor ankiety
wymaga uprzedniego zatwierdzenia przez rektora.



7. przeprowadzonej oceny Standardéw osoba, o ktérej mowa w ust. 1, sporzadza raport
zawierajgcy rekomendacje co do potrzeby oraz zakresu aktualizacji Standardéw i
przekazuje go rektorowi.

§5
Zapewniajgc matoletniemu dostep do Internetu przy wykorzystaniu urzadzen koncowych
nalezgcych do AHE, Uczelnia jest zobowigzana podejmowac dziatania zabezpieczajgce
go przed dostgpem do tresei, ktére mogg stanowic zagrozenie dla jego prawidtowego
TOZWO] UL
Dostep maloletniego do Internetu moze si¢ odbywac:
1) pod nadzorem pracownika Uczelni — na zajeciach lub wydarzeniach organizowanych
przez Uczelnig;
2) bez nadzoru pracownika Uczelni — w pozostatych przypadkach przy wykorzystaniu
urzgdzen koncowych nalezgeych do AHE.
W przypadku dostepu realizowanego przy wykorzystaniu urzadzen koncowych nalezacych
do AHE pod nadzorem pracownika Uczelni, pracownik Uczelni ma obowigzek
poinformowania matoletniego o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. W takim
przypadku pracownik Uczelni czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu
przez maloletniego podczas zaje¢ lub organizowanego przez Uczelni¢ wydarzenia.
Osoby odpowiedzialne w Uczelni za bezpieczenstwo dostepu do Internetu przy
wykorzystaniu urzadzen koncowych nalezagcych do AHE sg zobowigzane do
zabezpieczenia sieci internetowej Uczelni przed niebezpiecznymi tre$ciami poprzez
instalacje odpowiedniego oprogramowania oraz biezace go aktualizowanie.

§ 06
Standardy sg udost¢pniane na stronie internetowej Uczelni oraz na tablicy ogloszen w
siedzibie AHE.
O wprowadzeniu Standardéw, a takze wszelkich ich zmianach, pracownicy informowani
sg za posrednictwem stuzbowej poczty elektronicznej. W otrzymanej wiadomosci e-mail
zawarty jest link odsytajgcy do wprowadzanych regulacji w zakresie ochrony matoletnich.
Obowiazkiem pracownikéw jest zapoznanie si¢ ze Standardami i wynikajagcymi z nich
zasadami ochrony matoletnich oraz ich zmianami, a takze Sciste ich przestrzeganie.
Osobami odpowiedzialnymi za przygotowanie pracownikéw do stosowania Standardéw sg
dyrektorzy i kierownicy jednostek organizacyjnych Uczelni, kierownicy i koordynatorzy
projektéw, a takze osoby kierujace innymi jednostkami Uczelni, w ramach ktérych
podejmowane sg czynnosci zwigzane z dziatalnoscig objelg ochrong matoletnich. Uczelnia
zapewni tym osobom mozliwos¢ udzialu w szkoleniu, organizowanym przez
wyspecjalizowany w tym zakresie podmiot.
Obowiazkiem maloletniego oraz jego opiekunéw jest zapoznanie si¢ ze Standardami i
wynikajacymi z nich zasadami ochrony matoletnich, obowigzujgcymi w Uczelni.



Zalacznik nr | do Standardéw ochrony maloletnich

Karta zdarzenia
1. Imie i nazwisko osoby zglaszajacej podejrzenie krzywdzenia maloletniego:

7. Organ, ktéremu zgtoszono podejrzenie krzywdzenie matoletniego (nazwa i adres organu,
ktéremu zgltoszono krzywdzenie, np. policja, OPS, itp., data zgloszenia, osoba zglaszajgca):

8. Wynik zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego organowi (dzialania organu
wymiaru sprawiedliwosci/organizacji pomocy — jesli uzyskano informacje o wynikach):

(data i podpis osoby zgtaszajacej podejrzenie krzywdzenia matoletniego)



